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FELHASZNALASI ES ADATVEDELMI TAJEKOZTATO AZ UGYFELABLAKON
TORTENO REGISZTRACIOHOZ

l. FELHASZNALASI TAJEKOZTATO

Az Adatkezels, a BIOKOM Nonprofit Kft. Pécs Megyei Jogi Varos Onkormanyzataval fennalld kdzfeladat-ellatasi
szerzOdéskeretében, a vonatkozé jogszabdlyi elSirasok keretei kozott végzi Pécs véros kdzigazgatasi terllet dijkételes
parkoldsi zondiban és forgalomcsillapitott dvezeteiben dijfizetési kotelezettség hatélya alatt varakozo jarmivek ellendrzését,
illetve az elmulasztott dijfizetés miatt felmer(lé pétdijak behajtasat vagy birdsagi Uton torténd érvényesitésének elbkészitését.

Az Adatkezeld Pécs Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgy(ilésének 43/2021. (XI. 22.) dnkormanyzati rendelete a Varos
kornyezetkiméld forgalmi rendjérdl, valamint a dijkoteles varakozdhelyek Uzemeltetésérél és hasznalatardl szolo
onkormanyzati rendeletében meghatarozott, alabb felsorolt varakozasi hozzajarulasokra vonatkozo kérelmek benyujtasa és
elbirdlasa soran kételes megvizsgélni, hogy a kérelmez0 a jogszabaly altal eldirt feltételeknek megfelel-e:

- Parkolo bérlet

A vérakozasi hozzajarulasok kiadasat lehetdség van az erre a célra létrehozott elektronikus feliileten (Ugyfélablak) keresztil
kérelmezni.

Az Ugyfélablak igénybevételéhez az Ugyfélablak feliiletén torténé regisztracio sziikséges. Az Ugyfélablak rendszerébe
torténd regisztracioé soran a jelen Felhasznalasi és Adatvédelmi tajékoztatéra vonatkozé ,Elfogadom” gomb megnyomasaval a
felhasznalé elfogadja és magara nézve kotelezdnek ismeri el a jelen tajékoztatoban foglaltakat.

Az Ugyfélablak egyes funkcioi az alabbiak szerint biztositanak iigyintézési lehetéséget:

1. Parkolasi potdij adatainak megtekintése:

Ezen funkcién bellil a dijfizetés nélkili varakozas miatt kiszabott varakozasi és pétdijjal kapcsolatos alébbi informéaciok
tekinthet6k meg:

- apotdijazasi esemény idébeli és terileti adatai, a potdijazas jogcime;

- apotdijazassal kapcsolatos pénziigyi adatok (eléirasok és befizetések)
- apotdijazasi helyszin térképes megjelenitése;

- apotdijazas soran készllt fényképek.

A fenti informaciok kizarolag addig tekinthetsk meg, amig az Uzemeltetd a kdvetelés érvényesitését nem terelte jogi Utra
(peren kivilli, nemperes vagy peres eljarasra).

2. A parkoldhérletek igénylése

Az elektronikus igénylés és engedély kiadasa Ugyfélablakon keresztiil az alabbiak szerint torténik:

1./ A kérelem kitoltése

A felhasznaldnak a kérelmen fel kell tlintetnie a kérelmez6 személyes és lakcimadatait, valamint a gépjarm( adatait, tovabba
meg kell jel6Inie az igényelt bérlet tipusat.

A kérelem az alabbiakat tartalmazza:
a) ajarmi gyartmanyanak, megnevezését, megengedett legnagyobb 6ssztémegét, forgalmi rendszamat,

A kérelem kitoltése soran az adatokat a hivatalos okmanyok tartalmaval egyezé6 modon kell feltiintetni. A kérelem
elklildését kdvetden az Ugyfélablak automatikus e-mailt kiild a felhasznalénak a kérelem befogadasardl.

Az Adatkezelé felhivja a figyelmet arra, hogy a befogadasrdl sz616 e-mail nem minésiil az Engedély kiadaséanak.

2./ Az eljarasi koltség medfizetése

Az Engedély kiadasanak egyik feltétele, hogy a kérelmezd a mindenkor hatélyos jogszabalyok szerinti parkold bérlet dijat
megfizesse. A dij megfizetésére az alabbiak szerint van lehetéség:

- Bankkartyas fizetéssel: A fizetés a kérelem befogadasaval egyidejlileg azonnal teljesitendd, a SimplePay
rendszerén keresztil.

- Banki atutalassal: A fizetés a kérelem befogadasa utan 24 éran bellil banki atutalassal teljesitendd a
valasz e-mailben megadott feltételekkel
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Amennyiben a kérelem befogadasatél szamitott 7 napon beliil az Ugyfélablak rendszer nem tud teljesitett fizetést parositani a
kérelemhez (nem lett befizetve az dsszeg, rossz adatokkal tortént a befizetés, kevesebb dsszeg lett megfizetve, stb.) az Ugyfélablak
automatikusan elutasitja az Engedély iranti kérelmet, melyrél automatikus e-mailben értesiti a felhasznalot.

3./ Az Engedély kiadasa vagy elutasitasa

Amennyiben a Bérlet kiadasra keriilt, errél az Ugyfélablak rendszer automatikus e-mail {izenetben értesiti a felhasznalot,
mellékelve hozza az Bérlet kiadasat igazold Adatlapot és szamlat. Az e-mailt a Bérlet érvényességének id6tartama alatt meg
kell Brizni.

3. Bérlet lekérdezése

Ezen funkcién belil lehetdsége van a felhasznéldnak a meglévd Bérletének tipusat és érvényességi idejét ellendrizni az alabbi
adatok hibatlan megjel6lése esetén:

- természetes személy kérelmezd részérdl: rendszam, vezetéknév, keresztnév
- jogi személy esetén: rendszadm, név, adészam

A felillet kizardlag a kiadott és a lekérdezés idépontjaban érvényes engedélyeket mutatja.

4. Felhasznaléi adatok moédositasa

Ezen funkcion beliil az Ugyfélablakon torténd regisztracié soran megadott egyes adatok (név és jelsz6) médositaséara és a
regisztracios fiok megsziintetésére van lehetéség.

5. Potdij befizetése

A Kozuti Kézlekedésrdl sz6lé 1988. évi l. torvény alapjan a kozterileti parkolohelyeket izemeltetd dnkormanyzatoknak joguk
van a kozterilet hasznélataért dijat és pétdijat szedni. A jarmivekkel a kdzutakon, valamint az &llami és helyi 6Gnkorményzatok
tulajdonaban all6 kdzforgalom eldl el nem zart maganutakon, tereken, parkokban és egyéb kozterlleteken térténd varakozas a
kdzutak, valamint az allami és helyi 6nkormanyzatok tulajdonaban allé kézforgalom el6l el nem zart maganutak, terek, parkok
és egyéb kozterlletek kozlekedési céli hasznalatanak mindsdl.

A jarmivek helyi kdzutakon, valamint helyi dnkormanyzat tulajdonaban allé kézforgalom el6l el nem zart maganutakon,
tereken, parkokban és egyéb kozterlileteken torténd varakozasa a helyi dnkormanyzat, vagy a Motv. 16/A. §-aban
meghatarozott szolgaltatd és a varakozasi terllet igénybe vevéje kdzotti polgari jogi jogviszony. A varakozasi dij és a pétdij
megfizetéséért a jarmd lizembentartdja felel.

Ha a jarm{ dijfizetési kotelezettség ala es6 varakozasi terlleten dijfizetés nélkil varakozik, vagy a kifizetett varakozasi id6t
egy oranal rovidebb iddre tortént fizetés esetén 5 perccel, egy 6rara vagy annal hosszabb idére tortént fizetés esetén legalabb
15 perccel tullépi, varakozasi esetenként egy orai varakozasi dijat, tovabbé pétdijat kell fizetni.

Az Ugyfélablakon keresztill lehetdsége van a pétdij befizetésére (név, e-mail cim, telefonszam és azonositéjanak megadasa
mellett) az alabbiak szerint:

- Bankkartyas fizetéssel: A fizetés a kérelem befogadasaval egyidejiileg azonnal teljesitendd, a SimplePay
rendszerén keresztil.

6. Egyebek
A BIOKOM NonprofitKft. mint kdzszolgéltatd a Kérelmezd részére a hozzajaruldssal kapcsolatosan tajékoztato/értesitd

leveleket kiild elektronikusan.

A megadott adatokat a BIOKOM Nonprofit Kft. ismeri meg, ellenérzi, tartja nyilvan.
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Il. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Adatkezel6 adatai:

NEV: BIOKOM Nonprofit Kt
Adatkezel6
SZEKHELY: 7632 Pécs, Siklosi Ut 52.
CEGJEGYZEKSZAM: 02-09-062862
HONLAP: www.biokom.hu
KEPVISELI: Meixner Barna, igyvezetd dnallban
tovabbiakban: Adatkezeld / Adatkezeld

Adatvédelmi tisztviselo:

név: dr. Balik6 Barbara
telefonszam: 72/502-100
e-mail cim: parkolas@biokom.hu

A jelen Adatvédelmi tajékoztato (a tovabbiakban: Adatvédelmi tajékoztato) célja, hogy biztositsa mindazon természetes és
jogi személyek informéacidés Onrendelkezési jogat, akik az Adatkezelé fentiekben meghatérozott tevékenysége soran,
dnkéntesen szolgaltatnak személyes adatot az Adatkezeldnek, illetve akikrél az Adatkezelé torvényi felhatalmazas alapjan
szerez személyes adatot.

Az Adatkezeld nem vesz igénybe kiilon adatfeldolgozot, az adatok feldolgozasaval (rogzitésével, tarolasaval, stb.)
kapcsolatos valamennyi feladatot sajat maga végzi el.

1. Valamennyi hozzajarulas esetén az alabbi adatkezelés valésul meg:

Adatkezelés célja
Az Adatkezel§ altal végzett adatkezelés elsédleges célja, a varakozasi jogosultsag megallapitasa illetve az engedélyezett
idészak alatt a varakozasi jogosultsag biztositasa.

Kezelt személyes adatok kore
- magénszemély esetében a
o  kérelmezd neve,
e lakcime, telefonszama
- nem magéanszemély esetében a kérelmez0
o elnevezése, székhelye, telephelye,
e adbszéma
- a jarm{ gyartmanyanak megnevezése, megengedett legnagyobb dssztdmege, rendszama

Adatkezelés jogalapja
- a kérelmezd hozzajarulasa [GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pont
- jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont] Motv. 16/A §, Kkt15/E § (3) bekezdés

Adatok forrasa
a kérelmez6 altal megadott adatok

Adatokat megismerheti

Az Adatkezeld parkolasi részlegének munkavallaléi:
- parkolasi részlegvezetd

- Adminisztraciés Ugyintézék

A személyes adatok cimzettjei (azaz azok a személyek, akik vagy amelyek részére az Adatkezelé személyes adatot
tovabbit):

- jogosulatlan igénybevétel esetén: megbizasi jogviszony keretében a pétdij behajtasa ligyében eljaré tigyvéd, kdzjegyz6,
birésag(jogvita esetén);

- fogyasztovédelmi hatosag felé, békeéltetd testiileti

- Harmadik személyek részére az adatkezeld az érintett elézetes irasbeli hozzajarulasa alapjan, vagy jogszabaly alapjan
tovabbitja az adatokat (pl. nyomozé hat6sag)

Adatkezelési tajékoztatasért felelés

az Adatkezel kijeldlt adatvédelmi felelGsei feleldsek
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Adatkezelés idotartama

- amennyiben az érintett (kérelmez0) altal online bekiildott kérelem kiadhatd, a kérelmezett varakozési hozzajérulas (régzithetd
az elektronikus nyilvantarto rendszerben), ugy a varakozasi hozzajérulas kiadasanak, megsziinésének vagy visszavonasanak
idépontjatél szamitott 2 év

- amennyiben az érintett (kérelmezd) altal online bekildétt kérelem (a kérelmezé altal szolgaltatott és a hivatalos
nyilvantartasokban szerepld adatok) alapjan megallapithato, hogy az érintett nem jogosult a kérelmezett varakozasi
hozzjarulasra, Ugy a kérelem feldolgozasanak a vége (az automatikus nyilvantartas-ellendrzések és az elutasitasrol sz6lo
automatikus e- mail elklildése);

- jogosulatlan igénybevétel esetén a kérelmezdével szemben a fennallo kdvetelés birdsagi és/vagy egyéb hatésagi Uton
torténd érvényesitésének jogerds lezarasa.

Adatok tarolasanak helye:
Adatkezel6 szerverén, Ugyviteli rendszerben

A hozzéjarulason alapul6 adatkezeléssel kapcsolatos jog: i

Ha valamely személyes adatét az On hozzajaruldsa alapjan kezeljik, ugy Ont megilleti az a jog, hogy e hozzajarulast barmikor
visszavonja. Azonban a hozzajarulés visszavondsa nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulés alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriiségét.

A jogszabalyi kételezettségen alapuld adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas:
Az Adatkezelé a Pécs Megye Jogu Varos Kozgylése 43/2021. (X1.23 .) szamU. a varos kérnyezetkiméld rendjérél, valamint a
dijkdteles varakozohelyek lizemeltetésérél és hasznalatarél sz6l6 rendeletében, meghatarozottak szerint jar el.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati jogok: Onnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatban az Adatkezeld
adatvédelmi felel@seihez, vagy lgyvezetdjéhez kdzvetlendl fordulni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6ésag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- vagy mind az adatvédelmi hatésag, mind az Adatkezel§ dontésével szemben birdséghoz fordulni. Az Adatkezeld székhelye
szerint illetékes hataskérrel rendelkezd birdsag:
Pécsi Torvényszék
Cim: 7621 Pécs, Rakoczi ut 34.
On - valasztasa szerint - a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes birdsag elétt is megindithatja a pert.

Az adatkezelésre kizardlag az érintett személyek elézetes és dnkéntes, kifejezetten erre vonatkozd nyilatkozataban megtett
hozzéjarulasa alapjan kerll sor. A hozzajérulast elektronikus dgyintézés esetén a jelen Adatvédelmi Téjékoztatd
elfogadéséra vonatkozo jellénégyzet kipipalasaval teszik meg.

2. Adatbiztonsagi intézkedések
Az Adatkezel6 az adatok biztonségat az elektronikus nyilvantartdsban azaltal biztositja, hogy informatikai rendszere és
halézata egyarant védett a szamitdgéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a
szamitdgépvirusok, a szamitdgépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az (zemelteté a
biztonsagrol szerverszintii és alkalmazésszintil védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Az iratokon (nyomtatvanyokon) tarolt adatok biztonsagat az Adatkezeldé azéltal biztositja, hogy az iratokat a feldolgozasukat
kovetben olyan zart helyiségben térolja az adatkezelés idejére, ahol az iratokhoz az Adatkezel6n kivll harmadik személyek
nem férhetnek hozza és ahol az iratok védve vannak a sérlilés vagy megsemmislilés veszélyétdl (a vis maior eseteket - pl.
tlizeset leszamitva).

Az Adatkezeld sem az elektronikus nyilvantartas, sem az iratok tekintetében nem biztosit hozzaférést olyan személyeknek,
akik arra nem jogosultak és megtesz minden intézkedést annak érdekében, hogy a hozzaférési adatok illetéktelen személyek
birtok&ba ne kertilhessenek.

3. Adattovabbitas, az adatokhoz hozzaférd személyek
Az érintettek adataihoz elsésorban az Adatkezel6 alkalmazottai, illetve egyéb jogviszonyban foglalkoztatott munkatarsai férnek
hozzd a munkavégzésikhdz sziikséges mértékben és ideig. Az Adatkezel6 az aldbbi esetekben és célokbdl tovabbit
személyes adatokat harmadik személyeknek:

- Aparkoldbérletekkel kapcsolatban kezelt adatokat az Adatkezel - jogi kérdések tisztazasa vagy jogvita
rendezése végett -megbizasi szerzédéssel eljard tgyved, kozjegyzd, birdsag részére tovabbithatja.
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- Avaérakozasi és poétdijkdvetelések érvényesitésével kapcsolatban kezelt adatokat az Adatkezel6 - a
kdvetelések érvényesitése céljabdl — megbizasi szerz8déssel eljard tgyvéd, kdzjegyz0, birdsag, végrehajto
szervezet részére tovébbithatja.

A fent felsorolt eseteken kiviil, az Adatkezelé az érintett adatait kizarélag az érintett elézetes irdsbeli hozzajarulasa alapjan
vagy jogszabalyba, birésagi vagy hatdsagi hatarozatba foglalt kbtelezettség teljesitése esetén tovabbitja harmadik személy
részére.

4, Az érintett személyek jogai

Eldzetes tajékozédashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel dsszefiiggd tényekrdl és informaciokrél az adatkezelés megkezdését
megel6zden tajékoztatast kapjon (Rendelet 13-14. cikk).

Ha az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintettdl gydijtik, az adatkezelé a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkez6 informaciok mindegyikét:

a. az adatkezel6nek és az adatkezeld képviseldjének a kiléte és elérhetdségei;

b. az adatvédelmi tisztvisel§ elérhetéségei, ha van ilyen;

c. aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d. aRendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapulé adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy
harmadik fél jogos érdekei;

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelé harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a
személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a
47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelelé és
alkalmas garanciak megjelolése, valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgalé modokra vagy az azok
elérhetéségére vald hivatkozas.

bl O]

A fentiekben rogzitett informaciok mellett az adatkezelé a személyes adatok megszerzésének idépontjaban, annak
érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet a koévetkezé kiegészitd
informaciokrol tajékoztatja:

a. aszemélyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjairdl;

b. az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatdsaghoz valé jogéardl;

c. aRendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az
érintett hozzajarulasa) alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban térténé visszavonasahoz valo jogrol,
amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

d. afeliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyuijtasanak jogardl;

e. arrél, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul vagy szerzédés
kotésének elbfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen
lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgéltatas elmaradasa;

f. a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl és arrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel,
és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.

Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gydjtésik céljatél eltéré célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi
adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errl az eltérd célrol és minden relevans kiegészité informacioral.

Az el6z8 pontokban leirtak nem alkalmazanddak, amennyiben és amilyen mértékben az érintett mar igazolhatéan rendelkezik
az informéacidkkal

Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatok nem az érintettdl szarmaznak:

az adatkezeldnek és az adatkezeld képvisel6jének a kiléte és elérhetlségei;

az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel§ valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely nemzetkdzi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak léte vagy
annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében
emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az ezek masolatanak
megszerzésére szolgald mddokra vagy az elérhetéséglikre vald hivatkozas.

~o o0 oW

Az el6z6 bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére bocséatja az érintettre
nézve tisztességes és atlathat6 adatkezelés biztositasahoz sziikséges kbvetkezd kiegészitd informaciokat:
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a. aszemélyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozésanak szempontjai;

b. ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul, az adatkezel6 vagy harmadik fél
jogos érdekei;

c. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatésaghoz valé joga;

d. aRendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az
érintett hozzajaruldsa) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban valé visszavondsahoz val6 jog,
amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerlisegét;

e. valamely felugyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyuijtasanak joga;

a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférheté forrasokbdl szarmaznak-e; és

g. aRendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logika és arra vonatkozd érthetd informéaciok, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

—

Az adatkezeld a fentiek szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a. aszemélyes adatok kezelésének konkrét korilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok megszerzésétél szamitott
észszer( hataridon, de legkés6bb egy hénapon belil;

b. ha a személyes adatokat az érintettel val6 kapcsolattartas céljara ker(l felhasznalasra, legalabb az érintettel val6 elsé
kapcsolatfelvétel alkalméaval; vagy

¢. havarhatdéan mas cimzettel is kdzlésre kerlilnek az adatok, legkésébb a személyes adatok elsé alkalommal vald
kozlésekor.
Ha a Adatkezel§ a személyes adatokon a megszerzésik céljatol eltéré célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi
adatkezelést megelézben tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrdl és minden relevans kiegészitd informaciorél.

Az el6z6 pontokban leirtak nem kell alkalmazandéak amennyiben és amilyen mértékben:

a. az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

b. a széban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne,
kiléndsen a kdzérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk
(1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk
(1) bekezdésében emlitett kdtelezettség valoszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
céljainak elérését. llyen esetekben a Adatkezelének megfeleld intézkedéseket kell hoznia
- az informaciék nyilvanosan elérhet6vé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadségainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében;

c. az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja a Adatkezel6re alkalmazandoé unios vagy tagallami jog, amely az
érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

d. aszemélyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el&irt szakmai titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a
jogszabalyon alapul6 titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia (Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga (Rendelet 15. cikk).

Az érintett jogosult arra, hogy a Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-g, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben
meghatarozott kapcsolddo informéacidkhoz hozzaférést kapjon.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsétja.

Az érintett altal kért tovabbi méasolatokért a Adatkezelé az adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszerli mértéki dijat szamithat
fel.

Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait

A helyesbitéshez vald jog (Rendelet 16. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”) (Rendelet 17. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérelme alapjén kérésére az adatkezelé indokolatian késedelem nélkil térélje a ra vonatkozé

személyes adatokat, az adatkezeld pedig kételes arra, hogy az érintettre vonatkozé6 személyes adatokat indokolatian

késedelem nélkil tordlje, ha a Rendeltben meghatérozott aldbbi indokok valamelyike fennéll (Rendelet 17. cikk):

a. aszemélyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a Adatkezeld gy(jttte vagy mas mddon kezelte;

b. az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében
az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. azérintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd
jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d. aszemélyes adatokat a Adatkezel§ jogellenesen kezelte;

e. aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kételezettség teljesitéséhez
torolni kell;
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f. aszemélyes adatok gy(jtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informécids tarsadalommal dsszefiiggd
szolgéltatdsok kinalasaval kapcsolatosan kerillt sor.

Ha az Adatkezeld nyilvanosséagra hozta a személyes adatot, és az elébbi pont értelmében azt tordIni kdteles, az elérhetd

technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerien elvarhatd épéseket — ideértve

technikai intézkedéseket — a szdban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok mésolatanak, illetve

masodpéldanyanak torléséeért.

Az el6z6 két pont nem alkalmazandé, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b. a személyes adatok kezelését elird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az AdatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl;

c. aRendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfeleléen a népegészségiigy
tertiletét érinté kdzérdek alapjan;

d. a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kdzérdekii archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbol, amennyiben a térléshez vald jog érvényesiilése valdszinisithetSen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e. jogiigények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozédsahoz valé jog (Rendelet 18. cikk).

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, ha a Rendeltben meghatarozott alabbi

feltételek teljestiinek (Rendelet 18. cikk):

a. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé
teszi, hogy az Adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c. az Adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d. az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az €l6z6 pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett

hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi

személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni6, illetve valamely tagéllam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az érintettet - akinek a kérésére korlatozta az adatkezelést - az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl

elézetesen tajékoztatja

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolddd értesitési
kotelezettség Rendelet 19. cikk).

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kdzdlte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél (

Az adathordozhatéséghoz valé jog (Rendelet 20. cikk).

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott

személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy

ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozng az az adatkezeld, amelynek a

személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (Rendelet 20. cikk).

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles

kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat a Adatkezeld egy

masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha:

a. az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzéjarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzé6désen alapul; és

b. az adatkezelés automatizalt modon térténik.

Az adatok hordozhatésagédhoz vald jog el6z8 pont szerinti gyakorlasa sorén az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag

megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezelOk kdzotti kozvetlen tovabbitasat.

Az adatok hordozhatésagdhoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait

A tiltakozashoz vald jog (Rendelet 21. cikk).

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet

6. cikk (1) bekezdésének e) pontjdn (az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelére ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.
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Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl t6rténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

A tiltakozashoz val6 jogra legkésdbb az érintettel val6 elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és
az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaci6tdl elkildnitve kell megjeleniteni.

Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a
ré vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdeki okbdl végzett feladat végrehajtasa
érdekében van szilkség

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast (Rendelet 22. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r& az olyan, kiz&rélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotést is —

alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve joghatéssal jarna vagy &6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené (Rendelet 22.

cikk).

Az el6z6 pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a. az érintett és az Adatkezeld kdzotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b. meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az Adatkezelé kételes megfelel intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme

érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat

kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

Az automatizalt déntéshozatal itjdn meghozott déntések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)

bekezdésében emlitett kiildnleges kategdriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az

érintett jogainak, szabadségainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére kertilt sor

Az érintett adatvédelmi incidensrél térténd tajékoztatasa (Rendelet 34. cikk).

Ha az adatvédelmi incidens valoszin(sithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira

nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kézélni

kell legalabb a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és d) pontjdban emlitett informéaciokat és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell az el6z6 pontokban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

a. az Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazta, kilénésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valdé hozzéférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. az Adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett
jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valészin(isithetéen nem valdsul meg;

c. a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett
informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan
hatékony tajékoztatasat.

A feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi jogorvoslathoz vald jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatdsagnél — kiléndsen a szokasos tartdzkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozo
személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. (Rendelet 77. cikk).

Az a felligyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyuijtottak, kételes tajékoztatni az ligyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az tigyfél jogosult birésagi
jogorvoslattal élni (Rendelet 77. cikk).

Egyebekben a Tarsasag adatkezelési szabalyzata az alabbi linken érhet§ el:
https://biokom.hu/adatvedelem-es-panaszkezeles/

Hatalyos 2022. november 2.

BIOKOM Nonprofit Kft.
Adatkezel6
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